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En este documento se presentan los datos
agregados del proceso de Auditoria Social
a la que se han sometido un total de 23
entidades asociadas o vinculadas a la red
territorial de La Rioja de REAS, Red de
Economia Alternativa y Solidaria. En este
momento hay 20 entidades en REAS Rioja,
de ellas 16 han realizado auditoria social.
Ademas también han realizado la auditoria
2 entidades que no son socias de REAS
y 4 personas productoras autobnomas vin-
culadas al Mercado Social de La Rioja, y
finalmente la propia REAS Rioja realiza
también su propia auditoria.

Presentacion

El objetivo de este informe de analisis agregado de los
resultados de la Auditoria Social, es poner a disposicion
informacién de la estructura y del funcionamiento de
las organizaciones de la Economia Social y Solidaria
(ESS) en La Rioja asociadas o vinculadas a REAS. Los
datos que se presentan en este documento, correspon-
dientes al ejercicio de su actividad en el afio 2024, son
el resultado de la agregacion de los indicadores reca-
bados de las entidades de ESS que han participado en
el proceso de Auditoria Social



La informacion obtenida de las entidades encuestadas
aporta informacion numérica referente a una treintena de
cuestiones (relativas a la dimension de la organizacion, su
funcionamiento, su compromiso y responsabilidad laboral,
la democracia interna y participaciéon dentro de la organiza-
cion, etc.), con las que poder calcular un total de 24 indi-
cadores de medicion y de seguimiento del nivel de cumpli-
miento de los 6 principios inspiradores de la ESS y que son
descritos por la Carta de la Economia Solidaria’. Esas seis
dimensiones determinan la estructura en que se presentan
los datos del proceso de Auditoria Social de las entidades
de ESS que sera descrito en los siguientes epigrafes.

La Auditoria Social aporta a la ciudadania datos con los
que poder conocer y comprobar en qué medida este tipo
de organizaciones (cooperativas, asociaciones, fundacio-
nes, etc.), contribuyen al logro de un sistema econdémico
mas responsable y sostenible. Las entidades de ESS ana-
lizadas, se someten, por tanto, a un proceso de revision y
autoevaluacion de su funcionamiento interno —coordinado
desde REAS-, comun para todos los territorios. En este do-
cumento se ofrecen los resultados en La Rioja.

1. REAS Red de Redes de Economia Alternativa y Solidaria.
“Carta de la Economia Solidaria”.



https://www.economiasolidaria.org/carta-de-principios-de-la-economia-solidaria/
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2.1. Dimension y presencia territorial de REAS

REAS Red de Redes se crea en el afio 1995 con la forma juridica
de asociacion de caracter no lucrativo, sin afiliacion partidista o
religiosa alguna, con ambito de actuacién en todo el territorio del
Estado Espariol, de la mano de 20 organizaciones que enten-
dian era necesario el establecimiento de lazos entre entidades
para el fomento y el fortalecimiento de proyectos empresariales
y asociativos de caracter alternativo, que contemplaban una ma-
nera diferente de participar en el sistema econdmico, entendien-
do la economia como “un medio” para lograr el desarrollo de las
personas y de sus territorios mas que como “fin ultimo”.

De aquella veintena de organizaciones que constituyeron el ger-
men de REAS en 1995, se ha pasado a que a esta fecha sean
mas de 1.000 las empresas o entidades (cooperativas, asocia-
ciones, empresas de insercion, etc.) dedicadas a multiples acti-
vidades econdmicas, asociadas a REAS en todo el estado, agru-
padas en 16 redes territoriales y 6 sectoriales.

La Red de Redes aglutina a entidades que en toda Espaia ges-
tionan unos ingresos anuales de mas de 1.300 millones de eu-
ros. En cuanto a la participacion, cuentan con 22.230 personas
trabajadoras y 36.091 personas voluntarias, sumando un total
de mas de 243.200 personas socias no trabajadoras. En con-
junto, mas de 300.000 personas participan directamente en las
redes de REAS.

’

Dimension

@reas
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Este proyecto de colaboracion en red a nivel sectorial-territorial
estatal, esta presente en practicamente todo el territorio nacio-
nal, siendo la entidad representativa del sector de la ESS espa-
fiol en el ambito internacional?, y miembro de la Confederacion
Empresarial Espariola de la Economia Social (CEPES?®). REAS
esta integrada en 2025 por un total de 16 redes territoriales, a las
que hay que unir 6 redes sectoriales

REDES TERRITORIALES REDES
SECTORIALES
REAS Madrid REAS Balears Red Anagos AERESS
- Canarias
REAS Euskadi REAS REAS C‘I’Eortdit”‘ligora
Navarra Andalucia sta .a ©
Comercio Justo
REAS Aragon REAS REAS Rioja Mesa Qe
GALICIA Finanzas Eticas
REAS Murcia REAS Castilla XES -
La Mancha Catalunya | Unién Renovables
REAS REAS Pais REAS Red de
Extremadura Valencia Asturias Supermercados
Cooperativos
Red de Vivienda
Cooperativa
E E 2. Es miembro de RIPESS, Red Intercontinental de Promocion
. o r de la Economia Social y Solidaria (http://www.ripess.eu).
E 3. Mas informacion en: http://www.cepes.es
reas.red economia

solidaria.org

2025

REAS RIOJA LO FORMAN
IZACIONES

REAS RIOJA se crea en el aiio 2009 de la mano de 6 organiza-
ciones, alcanzando en el afio 2025 el numero de 20. A éstas se
deben anadir las entidades riojanas que pertenecen a las redes
sectoriales, como Som Energia, Fiare Banca Etica, etc. También
hay personas productoras individuales, vinculadas al Mercado
Social. Las entidades de nuestro territorio trabajan el desarrollo
rural, el comercio justo, la dinamizacién social, las finanzas éti-
cas, la energia renovable, los préstamos solidarios, la educacion
a lainfancia y a la juventud, cooperacion internacional, el traba-
jo y la formacion a colectivos desfavorecidos. También participa
activamente en diversas plataformas de transformacion social.
Las entidades que conformamos la Red en La Rioja son: https://
reasrioja.com/entidades

13
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http://www.cepes.es
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2.2. Herramienta de Auditoria Social

En el afo 2014 se inicid en el seno de REAS, con el impulso
de la Asociacion de Redes de Mercado Social, un proceso de
homogeneizacion y consolidacion de los instrumentos de evalua-
cion y medicion de la calidad y del comportamiento ético de las
entidades pertenecientes a REAS en sus diferentes territorios. A
mediados del afio 2014 el Grupo de Trabajo de Auditoria Social
definia una bateria de 36 preguntas y 19 indicadores comunes
de mediciéon del cumplimiento de los 6 principios de la Carta de
Economia Solidaria, a aplicar en todas las redes territoriales/sec-
toriales. Para la realizacion de la toma de informacién se cuenta
con una herramienta virtual “Enseria el corazén” en la que poder
cumplimentar toda la informacion requerida

PARTICIPANTES
25 T

20 +
15 4
10 1+

5-—

2.3. Origen de la informacion

Toda la informacion que se presenta en este informe correspon-
de a los datos correspondientes a 2024 recogidos en este afio.

La Auditoria Social ha siido completada por 23 organizaciones,
16 de ellas socias de REAS, 2 entidades que no estan en REAS,
4 del Mercado Social y la propia REAS Rioja. Hay una muy bue-
na evolucion en el desarrollo de la herramienta de Auditoria So-
cial en La Rioja, pasando de 7 auditorias realizadas en 2022 a
23 en 2025. Este esfuerzo de incrementar el numero de entida-
des que realizan Auditoria Social ha de seguir en los proximos
afos, ya que en realidad en La Rioja hay muchas mas entidades
de todo tipo que se orientan segun los seis principios descritos
en la Carta de la Economia Solidaria que los que se recogen en
este informe, que solo da una mirada parcial de la realidad.

2022 2023

2024 2025
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https://ensenaelcorazon.org/bs/login
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Las 23 entidades analizadas alcanzaron en el ano 2025
una facturacion total de casi 13 M€, dando empleo a
381 personas. Sin embargo la verdadera medida del
volumen y relevancia social de las Economia social y
Solidaria de la Rioja, se desprende mas bien del nu-
mero de personas que colaboran de forma voluntaria:
1132, y mas aun del numero de personas asociadas a
las 23 entidades 4.633.

Hay que tener en cuenta que varias asociaciones reali-
zan escasa actividad economica y no tienen personas
contratadas a pesar de su intensa labor social y vincu-
lacién de voluntariado.

Cuadro 1. Principales magnitudes de la muestra

DIMENSION ECONOMICA

Ingresos totales de las Entidades M€

TOTAL
12,82 €
Gastos totales de las Entidades M€ 12,64 €

DIMENSION ECONOMICA TOTAL

|
N

N° de personas trabajadoras contratadas 381
N° total de personas asociadas 4.635
N° de voluntarios que participan en actividades de 1132

las entidades de manera no remunerada

Resultados de la
Auditoria Social

23

ENTIDADES 73,7% 9

26,3% o7

4635

PERSONAS IMPLICADAS

II 381 Zeae
TRABAJADORAS

73,3% %9

12,82€ 12,64€ 1 132 26,r% o
VOLUNTARIAS

INGRESOS  GASTOS

En los siguientes apartados se hace un analisis mas
detallado de su nivel de cumplimiento de los seis prin-
cipios definidos por la Carta de la Economia Solidaria.
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3.1. Principio de Equidad

El Principio de Equidad propone reconocer y considerar
la igualdad de oportunidades, condiciones y trato, a la vez
que establecer un reparto justo de obligaciones, recursos y
responsabilidades.

Fomentar la equidad implica garantizar el derecho de todas
las personas a no estar sometidas a relaciones basadas en
la dominacion, sea cual sea su condicidn socioecondmica,
de género, orientacion e identidad sexual, edad, cultura, ori-
gen, creencias, lenguas, situacién legal, capacidades... asi
como cualquier otra caracteristica objeto de discriminacion.

Cuadro 2. Igualdad de oportunidades y participacion de la mujer en la ESS

PRINCIPIO DE EQUIDAD
77%

% de mujeres asociadas. 73%
1/1,81%
% de mujeres en puestos de responsabilidad 63%

v &

63% 91%

MUJERES EN PUESTOS UTILIZAN LENGUAJE
DE RESPONSABILIDAD NO SEXISTA
€
o o

3% (% 1/1.81
DE MUJERES Dgggigio g
ASOCIADAS PROPORCION ENTRE

OCLI:A'LAJ%%SE SPOR EL SALARIO MAS ALTO
Y EL MAS BAJO

19
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3.2. Principio de Trabajo Digno

G

Poder desempenfar una actividad laboral resulta esencial
en el desarrollo de la autonomia, de la libertad y de las ca-
pacidades de las personas, siendo de gran relevancia el
valor social de todo puesto de trabajo. Ademas, conviene
recordar que las entidades encuestadas, adoptan formas
juridicas y estructuras propias de la Economia Social (aso-
ciaciones, fundaciones, sociedades cooperativas, centros
especiales de empleo), en las que la democracia interna o
la importancia de las personas sobre el capital en la toma
de decisiones o la participacion en los resultados de la or-
ganizacioén lleva a que sean organizaciones caracterizadas
por crear puestos de trabajo mas estables y de mas calidad
que otras empresas capitalistas, dominantes en la economia.

Cuadro 3. Iniciativas de acompainamiento de los
trabajadores y de conciliacion en la ESS

PRINCIPIO DE TRABAJO DIGNO %
% Entidades con reglamento interno de gestion de 86%
relaciones laborales

% Entidades que mejoran los permisos legales de 86%
conciliacion

% Entidades que generan espacios de atencion 67%

emocional y cuidado a las personas trabajadoras

86% 86%

ENTIDADES CON REGLAMENTO ENTIDADES QUE MEJORAN
INTERNO DE GESTION DE LOS PERMISOS LEGALES
RELACIONES LABORALES DE CONCILIACION

67%

ENTIDADES QUE GENERAN ESPACIOS
DE ATENCION EMOCIONAL Y CUIDADO
A LAS PERSONAS TRABAJADORAS

21



22

3.3. Principio de
Sostenibilidad Ecologica

La consideracion del impacto que la actividad de cada orga-
nizacioén tiene sobre el medio ambiente es un aspecto clave
en la consecucion de un modelo econdmico sostenible en
sus tres vertientes (social, econdémica y ambiental), siendo
cada vez mas las organizaciones que realizan esfuerzos per-
manentes para reducir sus impactos sobre el medio ambiente.

Cuadro 4. Medidas de mejora en la gestion medioambiental en la ESS

PRINCIPIO DE SOSTENIBILIDAD ECOLOGICA. %
Entidades con criterios de consumo responsable 87 %
para la adquisicién de bienes y servicios

Entidades que toman medidas para reducir y/o 68%
compensar la huella ecoldgica de su actividad

economica

Entidades que contratan el 100% de su energia de 29%

fuentes renovables

68%

ENTIDADES QUE TOMAN MEDIDAS
PARA REDUCIR Y/O COMPENSAR LA

87 %

ENTIDADES CON CRITERIOS HUELLA ECOLOGICA DE SU ACTIVIDAD
DE CONSUMO RESPONSABLE ECONOMICA
PARA LA ADQUISICION DE
BIENES Y SERVICIOS

29%

ENTIDADES QUE CONTRATAN EL 100% DE
SU ENERGIA DE FUENTES RENOVABLES

23
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3.4. Principios de Cooperaciéon @ l @
y de Compromiso con el Entorno \ \
@,

Las entidades de ESS responden a un modelo de organiza-
cion en el que la cooperacién con otras entidades (entes pu-
blicos o privados, locales, regionales o estatales) sustituye
al espiritu de la competencia dominante en los mercados.
La implicacion de las entidades que estan integradas en
la ESS con el entorno es elevada, siendo muchas de ellas
ejemplo del fomento de canales comerciales y de produc-
cion de proximidad o sistemas de produccion artesanales
y tradicionales. Muchas organizaciones del sector, ademas
de formar parte de REAS, participan de manera activa en
otros movimientos o plataformas sociales —de caracter lo-
cal o regional- dedicadas a los ambitos del voluntariado, de
lucha contra la exclusion, etc.

Cuadro 5. Nivel de inter-cooperacion de la ESS

PRINCIPIOS DE COOPERACION Y %
COMPROMISO CON EL ENTORNO
% Entidades que realizan Intercooperacion con el 91%

mismo sector: (realizacion de trabajos conjuntos con
entidades similares)

% Entidades operan con finanzas éticas 48 %

Cabe en este momento recordar la conexion que existe entre REAS y otras iniciativas en el ambito de
la ESS, integradas en la mayor parte de los casos dentro de las redes territoriales y sectoriales. En

ese Ultimo grupo se encuentran entidades ya mencionadas de coordinacion y representacion sectorial,
como es el caso de AERESS (Asociacion Espafiola de Recuperadores de Economia Social y Solida-
ria), la Mesa de Finanzas Eticas (integrada por FIARE Banca Etica, Coop57, Oikocredit y la asegurado-
ra CAES) o la Coordinadora Estatal de Comercio Justo (CECJ)

O91%

ENTIDADES QUE REALIZAN o
INTERCOOPERACION CON
EL MISMO SECTOR 4 8 /(')
ENTIDADES OPERAN
CON FINANZAS ETICAS

COMPRAS DENTRO
DE LA ECONOMIA
SOCIAL Y SOLIDARIA

25
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3.5. Reparto Justo de Riqueza

&

<@

Las entidades que forman parte de la ESS persiguen y practican
el Principio de Justo Reparto de Beneficios ya que la finalidad de
las organizaciones no es la maximizacion del beneficio o de los
retornos econdmicos de cada transaccion. Por el contrario, son
organizaciones en las que el fin ultimo es el desarrollo de pro-
yectos sociales o ambientales, en las que ademas es diferente
la manera en que se redistribuyen o reinvierten sus posibles be-
neficios. Si bien el resultado econdémico no es el fin ultimo de las
organizaciones de ESS, su viabilidad econémica si es precisa
para la sostenibilidad de los proyectos.

Cuadro 6 . Destino de los beneficios

REPARTO JUSTO DE RIQUEZA %

% de entidades que destinan sus beneficios a reservas, 78 %
compensacion de pérdidas o inversiones propias

% iniciativas que dedican parte de sus excedentes a 22 %
causas sociales y solidarias

% iniciativas que dedican parte de sus excedentes a 0%
inversiones en entidades financieras de la ESS

Cuadro 7 . Importancia de las subvenciones y la actividad comercial en la ESS

DEPENDENCIA DE SUBVENCIONES %
% de ingresos "via subvenciones" publicas respecto al 28 %
total de ingresos (15)

% de ingresos via facturacion por venta de bienes o 65 %
prestacion de servicios (16)

% Otros 7%

gy

',
- -
o 7N
(o)
INICIATIVAS QUE DEDICAN
PARTE DE SUS EXCEDENTES
A CAUSAS SOCIALES (o)
7 8 O/ Y SOLIDARIAS (o)
(o INICIATIVAS QUE DEDICAN
PARTE DE SUS EXCEDENTES

DE ENTIDADES QUE DESTINAN SUS
BENEFICIOS A RESERVAS, C
OMPENSACION DE PERDIDAS
O INVERSIONES PROPIAS

AINVERSIONES EN ENTIDADES
FINANCIERAS DE LAESS

28%

SUBVENCIONES

65%

FACTURACION

7%

OTROS
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En este documento se presentan los datos obteni-
dos en un total de 23 entidades que han participado
la Auditoria Social. La vocacion de esta iniciativa
es seguir realizandose cada afo, ampliandose el
numero de entidades participantes, y mejorando los
procesos de diagndstico, evaluacidon y de propues-
tas de mejora ligados al mismo.

Mas alla de la labor de comunicacién que tiene este
documento, haciendo publicos los datos agregados
obtenidos en la Auditoria Social 2025 de las entida-
des de ESS integradas a REAS, es importante el
esfuerzo que se ha de seguir haciendo en los proxi-
mos anos en términos de:

Consideraciones

finales

Comunicar a nivel local la utilidad de participar en el
proceso de Auditoria Social, abierto no sélo a entida-
des pertenecientes o asociadas a REAS, sino también
a cualquier entidad social que quiera dar cuenta de sus
resultados y planificar mejoras internas.

Seguir formando e informando a las personas miembro
de entidades de la ESS sobre la herramienta de Audi-
toria Social, y de su potencial para, tras el diagndstico,
definir los aspectos concretos en los que acometer me-
joras, en cada entidad.

Seguir mejorando los procesos de toma de informacion
de las entidades, de reflexion sobre los indicadores di-
sefados y de revision-supervision de la informacién por
parte de los comités de auditoria de cada territorio.

Ofrecer datos reales de la situacion de la Economia So-
cial y Solidaria en La Rioja, mediante indicadores fiables,
necesarios para el desarrollo de la Ley de Ec. Social y
Solidaria.

29
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ENTIDADES

73,7% 9
26,3% o

PERSONAS IMPLICADAS
77,4% 9
22,6% o7
TRABAJADORAS
12,82€ 12,64¢€
INGRESOS GASTOS 1 1 3 2 73,3%Q
26,7% o
[ VOLUNTARIAS

‘. EQUIDAD

s€ooil

63% 91% 73% 7% 1/1,81

DE REGPONSABILIAD s DE MUJERES PUESTOS PROPORCION ENTRE
ASOCIADAS DE TRABAJO EL SALARIO MAS ALTO
OCUPADOS POR Y EL MAS BAJO
MUJERES
28%
" 65% SUBVENCIONES
A FACTURACION

K B

REPARTO g .
Justope . 78% 227%

DE ENTIDADES QUE DESTINAN SUS INICIATIVAS QUE DEDICAN
L A RI Q U EZA BENEFICIOS A RESERVAS, C PARTE DE SUS EXCEDENTES
OMPENSACION DE PERDIDAS ACAUSAS SOCIALES 7%
0 INVERSIONES PROPIAS Y SOLIDARIAS o

OTROS

30

SOSTENIBILIDAD
ECOLOGICA

- o

87% 68% 29%

s

CRITERIOS DE CONSUMO RESPONSABLE ENTIDADES QUE REDUCEN ENTIDADES CON ENERGIA 100%
PARA LA ADQUISICION DE BIENES Y Y/O COMPENSAR LA HUELLA DE FUENTES RENOVABLES
SERVICIOS ECOLOGICA

TRABAJO DIGNO

6 ® @

86% 86% 67%

ENTIDADES CON REGLAMENTO ENTIDADES QUE MEJORAN ENTIDADES QUE GENERAN ESPACIOS
INTERNO DE GESTION DE LOS PERMISOS LEGALES DE ATENCION EMOCIONAL Y CUIDADO
RELACIONES LABORALES DE CONCILIACION A LAS PERSONAS TRABAJADORAS

e

91% 48%

/ COPERACION Y
\ COMPROMISO
e CON EL ENTORNO

2%

COMPRAS DENTRO ENTIDADES QUE REALIZAN ENTIDADES OPERAN
SOCIAL Y SOLIDARIA e e
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